Hettwer UnternehmensBeratung GmbH

mit strategischen
Partnerschaften
zum nachhaltigen
Erfolg
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HUB steht fur...

Harmonisierung
Unternehmensanalyse
Betriebseffizienz

Wir sind dort, wo unsere Kunden uns brauchen, und unterstutzen sie bei der Losung
komplexer Herausforderungen durch maRgeschneiderte Strategien.

Mit einem Team aus erfahrenen Beratern entwickeln wir innovative Losungen und
optimiert Prozesse, die den nachhaltigen Erfolg unserer Kunden sichern.

Seite 2
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T'-' PASS
, * Gegrundet

* Umsatz

» Mitarbeiter

* Kunden
 Endconsumer
* Firmenkunden

« Tatig in Landern

* Rechenzentren

Project Profeso

Creat

1981
> 135 Mio. €
> 600

> 500.000
knapp 1.000
23

PASS steht fur...

Process
Automation
System Concepts
Solutions

Grundungsidee

Individualsoftware zum Preis von
Standardsoftware auf der Basis
wiederverwendbarer Komponenten

Erkennen und optimieren

Future/T

CONSULTING GROUP



PASS Gru ppe Nordamerika Europa Asien

Investition gt

Corporation

GmbH & Co. KG Centre Private Limited

in die Zukunft

PASS Holding GmbH

PASS Travel PASS System PASS Banking Solutions
Solutions GmbH Management AG Wiirzburg GmbH
PASS Events PASS Multibank PASS Digital
GmbH Solutions AG Technologies GmbH
Nutzen die PASS-
Kernbanken-

18sung aus der
PASS Clona PASS Global

= . agentes services agentes solutions
Consultn:gAlhance GmbH GmbH

PASS Kunden ING i) | Helaba KFW | % UBS| L.
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g re Ife n d e r Au SZ u g SwissLife 4 Aachens ALTE LEIPZIGER Umwelt Bank

250 Banken
nutzen die PASS

Bal’]king.
Lésungspakete

PASS Banking
Solutions GmbH

PASS Logistics
Solutions AG

20 Banken

APP-ARISE GmbH

heraus

Bousparkasse Mainz
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Vision

Die Bereitstellung individueller
Softwarelosungen in Echtzeit

@@ solutions@fingertip

Mission

Industrielle Softwareproduktion kreiert

Individuelle Features uber

o PADD
ko SoftwarefFactory

Solution Packages Uber

=h

PADD
Digital Business Platform

AW

'3 /A o
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Branchenkompetenz
Gemeinsam Stark

DIGITAL
BUSINESS

PUBLIC
SECTOR

SPORTS HEALTH

CONSULTING GROUP




Leistungsmerkmale
Gemeinsam Stark

Leistungsbreite
Beratung
Projekt
Technologie
Software
Service/Betrieb

Leistungspartnerschaft
* Wertesystem (Unternehmensphilosophie)
* Qualitdtsmanagementsystem
» Kundenorientierung

Leistungsstabilitat
* Automation
» Verfahrenstechnik
» Sicherheit
* Made in Germany

Leistungstiefe
* Vom Online-Shop bis zum ERP-System
* Branchen Know-how
» Branchenibergreifende Technologie
* Innovation

Leistungsflexibilitat
» Plattform/Technologie
» Konditionen/Abrechnungsmodelle
» Service-/Betriebsmodelle

Leistungsvergleich
» Produktivitat der Losungsbereitstellung
* Qualitat
» Budgetkonformitat
» Kundenzufriedenheit

radD Jan
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Consulting & Software
Gemeinsam Stark

Alles aus einer Hand: Analyse, Planung, Umsetzung sowie IT-Betrieb

Ergebnisse marktbezogen

» Cloud Services, 3 Rechenzentren in Deutschland
* Flexible Hosting-, Betriebs- & Wartungsservices

» Losungspakete als Application Service ) - Ergebnisse unternehmensbezogen
Providing (ASP) sowie als Software as a C -
Service (SaaS)

* Flexible Outsourcing-Modelle

» Automatisierte Softwareentwicklung S » Geschaftsprozessoptimierungen

» Digitale Business Plattform * Regulatorische Anforderungen
* Individuelle und innovative IT Losungen . ..

Automatio®

BUILD - Datenanalyse

* Digitale Transformation

PAYY (s

mit kurzen Projektlaufzeiten
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Elasticsearch B.V.
‘ B Das Herzstuck der
Elasticsearch B.V. | : D ate n a n a Iys e

+ Gegrundet 2012

* Umsatz >1 Mrd. USD
« Mitarbeiter > 3.0000

* Kunden (Unternehmen) > 19.000

« Tatig in Landern USA, NL, DE
« Cloud-Strategie: Uber AWS, Google Ergebnisse fur komplexe Abfragen.

Cloud und Microsoft Azure verfugbar

Echtzeit-Suche

Elasticsearch liefert blitzschnell

Skalierbarkeit

Die verteilte Architektur wachst

problemlos mit lhren
Datenanforderungen.

Elasticsearch(Such- und Kﬁ"alyse-Engihe)
Kibana (VlsuaI|S|erungstooI)

Logstash (Datenpipelinefif Logdaten)
Beats (Datensammle fortschrittliche Analysen.

radD Jan

Kl-Integration
Unterstutzt maschinelles Lernen fur
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Elastic und LLMS: Die Revolution

o 4 7

Revolutionar Integration Wettbewerbsfahig
Einzigartige LOosung. Nahtlose Uberragend gegentiber
Teilldsungseinbindung. Konkurrenz.

= PAYY (T
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» Anlﬁet!r m% Bereich
nalyseplatt{orm‘n

‘4

* Cybersjicherheit

Vorteile Nutzung von Elastic fur DORA
&Ta - =3

Hohe Leistung Flexibilitat Cloud-ready Experten-Support
Blitzschnelle Such- Elastic passt sich Nutzt Elastic in der Umfassender Support
geschwindigkeiten nahtlos lhren Cloud oder On- und aktive Community
und optimierte Anforderungen an. Premise mit voller fur alle

Datenprozesse. Kontrolle. Herausforderungen.

- PAYY (%A
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Anwendungsfalle fur DORA

IT-Sicherheit Protokollanalyse Business Analytics
Erkennen Sie Bedrohungenin ~ Vereinfachen Sie Log- Treffen Sie fundierte
Echtzeit durch die Analyse von ~Management und die Analyse Entscheidungen durch
Sicherheitslogs. von Serverlogs. Echtzeit-Datenanalyse.

« SAP

- Oracle

. Microsoft ... FOkus auf kritische Anwendungen

> PAYY (Tan
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WIIT

THE PREMIUM CLOUD

WITT AG

» Gegrundet 2001
 Umsatz > 130 Mio. €
» Mitarbeiter > 525
« Tatig in Landern IFDEACH
* Rechenzentren 20 (17 in DE)

WIIT AG
Unser Partner fur Ki
& Cloud-Sicherheit

=)
) Rechenzentren

Strategisch platzierte, hochmoderne Rechenzentren
in ganz Deutschland.

10 Kundennihe

Lokale Unterstlitzung und malBgeschneiderte Losungen
fur deutsche Unternehmen.

O Datenschutz

Gewabhrleistung hochster Datenschutzstandards gemal
deutscher Gesetzgebung.

radD Jan
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WIIT AG
Starke Prasenz in
Deutschland

Malgeschneiderte Dienste fur anspruchsvolle
IT-Umgebungen in Deutschland.

Kl-spezialisierte Rechenzentren
Investitionen in hochmoderne, Kl-optimierte

Infrastrukturen fur zukunftssichere Losungen.

Kontinuierliche Forschung
Standige Weiterentwicklung unserer Technologien

zur Bewaltigung neuer Herausforderungen.

Partnerschaften

Strategische Zusammenarbeit mit flhrenden
Technologieanbietern wie Elastic fur innovative
Losunaen.

~ AR /\V/\ JAN
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WIIT

THE PREMIUM CLOUD

WI.I'HAG .lextm Cloud
Services mite s auf

geschaftskritische Anwendungen

WIIT AG
Cloud-Services

Branchenlosungen

Finanzsektor Sichere Transaktionen
und Compliance

Gesundheitswesen Datenschutzkonforme

Patientendatenverwaltung

E-Commerce Skalierbare Plattformen

fur Onlineshops

. loT-Integration und
Industrie :

Prozessoptimierung

=3 Server

(=) Zuverlassig skalierbare Cloud-Server-Lésungen

I Speicher

Sichere Datenspeicherung in der Cloud

% Netzwerk

Hochleistungsfahige Cloud-Netzwerke

CONSULTING GROUP



WIT WIIT AG
Sicherheit

Umfassende Cloud- und Cyber-Security-
Expertise
Datenschutz

Hochste Standards beim Schutz sensibler

Kundendaten.

Verschlusselung

Modernste Verschlusselungstechnologien flr
maximale Sicherheit.

Redundanz
WIIT AG biet;e oud-Mana Mehrfache Datensicherung zur Gewahrleistung

der Verfugbarkeit.
U gpliance aus einer Hand J

und SLA-garafftierte Verfigbarkeit Compliance
Einhaltung aller relevanten

susiness-Continuity

Datenschutzbestimmungen.

radD Jan
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VHT < Sl WIIT AG
THE REM|UM CLOUD ‘ \ ; { \\\ ' \ u
PS> Innovation

Verwaltung kritischer IT-Infrastrukturen mit

hochster Sicherheit
Kl-Integration

Implementierung von kunstlicher Intelligenz in
Cloud-Lésungen

Elasticsearch-Integration

Nahtlose Implementierung von Elasticsearch in
bestehende Sicherheitsarchitekturen..

Edge Computing

Optimierte Datenverarbeitung am

Netzwerkrand fur schnellere Reaktionszeiten.

mplexer IT' Quantum Computing

Infrastrukturen in CIoug sowie und Vorbereitung auf die nachste Generation der

zukunftsweisende Technologien Datenverarbeitung

~ AR /\V/\ A
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Consulting & Software
Future IT und Full open Banking

Wind of Changes

P S = Command-Control-Strukur
s [ v, T Wasserfall-Modell

- Architektur...

“ ist die grundlegende Organisation eines
Open Systems, dargestellt durch...
Banking + dessen Komponenten
Architecture = deren Beziehung untereinander

* deren Beziehung zur Umgebung

sowie den Prinzipien, die s Ag”e Struktur

ist die Fahigkeit einer implementierten Architektur
¢ den Entwurf und

+ Interoperabilitit zwischen Systemen . & - SyStemiSChes Modell

* die Evolution

Offenheit ...

* Portabilitat auf andere Plattformen

= Erweiterbarkeit des Systems und /] : N desSyStEnEibesim Gen
. 4 (siehe hierzu DBP)
+ Modulaustausch innerhalb des Systems i s

durch offene Schnittstellen zu ermdglichen.

PAYY (s
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Consulting & Software
Schwerpunkte (1/2)

Projekte im Finanzsektor
Umsetzung von Projekten, die entscheidend zur Weiterentwicklung und

Innovation in Banken und Versicherungen beitragen.

Governance

Strukturierung der Unternehmensfiihrung und Uberwachung von Prozessen

Geschaftsabwicklung

Prozesse, die mit der Abwicklung von Geschaftenverbunden sind.

Migration

Uberfiihrung von Daten oder Prozessen in neue Systeme oder Plattformen, um

modernere Technologien und effizientere Arbeitsablaufe zu nutzen.

Seite 19
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Consulting & Software

Schwerpunkte (2/2)
|

Software-Modernisierung
Optimierung und Aktualisierung von veralteter Software zur Verbesserung der

Effizienz und Sicherheit.

- Regulatorische Anforderungen
Einhaltung der gesetzlichen Bestimmungen, die insbesondere im Bank- und

Versicherungssektor komplex und umfangreich sind.

v' Auf Anfrage informieren wir Sie gerne lber weitere relevante

Schwerpunkte.

v' Zudem analysieren wir gerne lhre individuellen Anforderungen und

erarbeiten gemeinsam mit Ihnen maligeschneiderte Losungen.

CONSULTING GROUP



Consulting & Software
Unser Schwerpunkt Projekte im Finanzsektor

Analyse
Wir identifizieren Schwachstellen und Optimierungspotenziale in

Bankprozessen und schaffen die Basis fur individuelle Losungen.

Konzeption
Gemeinsam entwickeln wir innovative Konzepte fur Ihre Bank, basierend

auf Markttrends und regulatorischen Anforderungen.

Implementierung
Unsere erfahrenen Experten setzen die erarbeiteten Konzepte effizient

um. Wir gewahrleisten eine nahtlose Integration in bestehende Systeme.

Evaluation
Nach der Implementierung fuhren wir Tests durch und optimieren

kontinuierlich fur maximale Effizienz und Compliance.

- PAYY (%A
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Consulting & Software

Unser Schwerpunkt Governance

Risikomanagement

Wir implementieren robuste Risikomanagement-Systeme.
Diese ermoglichen eine fruhzeitige Erkennung und
Bewaltigung potenzieller Gefahren.

Compliance-Uberwachung

Unsere Losungen automatisieren die Uberwachung von
Compliance-Vorgaben. Dies reduziert manuelle Fehler
und erhoht die Zuverlassigkeit.

Berichterstattung

Wir optimieren Berichterstattungsprozesse fur mehr
Transparenz. Entscheidungstrager erhalten zeitnah alle
relevanten Informationen.

radD Jan
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Consulting & Software
Unser Schwerpunkt Geschaftsabwicklung

Prozessautomatisierung
Wir identifizieren Prozesse, die sich fur Automatisierung

eignen. Durch den Einsatz von Kl und Robotics steigern
wir die Effizienz.,

Digitale Transformation

Unsere Experten begleiten Sie bei der digitalen
Transformation. Wir optimieren Arbeitsablaufe und
verbessern die Kundeninteraktion.

Datensicherheit

Wir implementieren fortschrittliche
Sicherheitsmallhahmen. Der Schutz sensibler
Kundendaten hat fur uns hochste Prioritat.

radD Jan
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Consulting & Software
Unser Schwerpunkt Geschaftsabwicklung

Individuelle Kl -Umsetzungen auf Anfrage moglich — z.B. Bargeldmanagement

Die Geschaftsabwicklung ist das Rickgrat jeder Bank. Somit ist auch die Geldversorgung ein kritischer Aspekt der Bankgeschaftsabwicklung, der

die Verfligbarkeit von Bargeld an Geldautomaten und in Filialen sicherstellt. Ein effizientes Bargeldmanagement erfordert eine prazise Prognose

des Bargeldbedarfs, eine optimierte Logistik und robuste SicherheitsmaRnahmen.

Bedarfsanalyse Befullung
Einsatz von Kl-gestlutzten Prognosesystemen zur Vorhersage Automatisierte Befullung von Geldautomaten und Filialkassen
des Bargeldbedarfs basierend auf historischen Daten und basierend auf Echtzeitdaten und Prognosen.

aktuellen Trends ! !

Logistikplanung Monitoring

Optimierung der Bargeldtransporte durch intelligente Kontinuierliche Uberwachung der Bargeldbestande und

Routenplanung und Zeitfensteranalyse. automatische Auslésung von Nachfullprozessen bei Bedarf.

i
PASD i
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Consulting & Software
Unser Schwerpunkt Geschaftsabwicklung

Beispiel: Geschaftsexpertise, Design and Modelling
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Consulting & Software

Unser Schwerpunkt Migration

Seite 26

Wir uberfUhren Daten und Prozesse in moderne Systeme. Unsere
Migrationsstrategien minimieren Risiken und maximieren Effizienz.

o Q =

Hardware Software Daten
Physische Komponenten Programme und Transaktions-
des IT-Systems Anwendungen und Stammdaten
2N
=
Backups und
Archive Weitere wichtige Komponenten sind Schnittstellen
Sicherungskopien und mit anderen Systemen, Verfahren und Prozesse
langfristige Speicherung sowie Systemdokumentationen.

CONSULTING GROUP
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Consulting & Software
Unser Schwerpunkt Migration

Anwendungsbereich
Der Anwendungsbereich umfasst klassifizierte

Datenverarbeitungen in Buchhaltungssystemen,
Nebenbuchhaltungen und vorgelagerten Systemen.

a Arten der Migration

Datenmigration
Migration von Daten oder Dokumenten ohne inhaltliche

Veranderung der Informationen.

Systemmigration
Migration von Daten oder Dokumenten mit inhaltlicher

Veranderung.

CONSULTING GROUP



Consulting & Software
Unser Schwerpunkt Migration D

Archivsysteme
Aufbewahrungspflichten gelten systemunabhangig.
Daten mussen entweder ins Produktivsystem ruckfuhrbar

sein oder ein Migrationskonzept erfordern. a

Migrationskonzept
FUr jede Migration ist ein Konzept erforderlich, das
Vorgehen und zu migrierende Daten beschreibt und als

Grundlage fur die Prufspur dient.

Umsetzung
Die Migration muss strikt nach dem festgelegten Konzept n
durchgefuhrt werden, um Konsistenz und

Nachvollziehbarkeit zu gewahrleisten.

Analyse

Wir evaluieren bestehende Systeme und
Datenstrukturen. Unser Team entwickelt
maldgeschneiderte Migrationsstrategien fur lhre

spezifischen Anforderungen.

Planung

Gemeinsam erstellen wir detaillierte Migrationsplane.
Wir berucksichtigen Risiken und definieren klare

Meilensteine flr einen reibungslosen Ubergang.

Richtigkeit
Unsere Experten fuhren die Migration schrittweise
durch. Wir minimieren Ausfallzeiten und

gewabhrleisten die Integritat Ihrer Daten.

Validierung

Nach der Migration fuhren wir umfassende Tests durch,
um sicherzustellen, dass alle Systeme reibungslos

laufen und die Daten korrekt Ubertragen wurden.

— PASY (VA
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Consulting & Software
Unser Schwerpunkt Migration

Anforderungen
. Vollstandigkeit

Sicherstellen, dass alle relevanten

Daten und Dokumente vollstandig

migriert werden.

Unveranderbarkeit
Gewabhrleisten, dass die Daten
wahrend der Migration nicht

unbeabsichtigt verandert werden

Richtigkeit

Uberprifen, dass die migrierten

Daten korrekt und fehlerfrei sind.

Dokumentation
Ausfuhrliche Dokumentation aller

Migrationsschritte und -inhalte.

Uberpriifungen

Eine detaillierte Prafung der
ersten Verarbeitung des neuen
Systems. Bei manueller
Erfassung oder teilweiser
technischer Ubertragung mit
manueller Erfassung sind
besondere Kontrollen zu
implementieren, die dem
Risiko der Falscherfassung
entsprechen.

Quersummen Anzahl Satze

Feldvergleiche Paralleltests

radD Jan
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Migration

Aufbewahrung und Lesbarkeit

Langfristige Lesbarkeit Volistindige Ubernahme Altsysteme
Sicherstellen, dass Daten Uber Daten vollstandig und richtig in Bei teilweiser oder keiner
den gesamten gesetzlichen das aktuelle IT-System Migration: Altsysteme
Aufbewahrungszeitraum lesbar ubernehmen und nach Updates vorhalten oder vollstandige
und auswertbar bleiben. erneut archivieren. Transformation in ein

Archivsystem durchfuhren.

- PAYY (%A
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Consulting & Software
Unser Schwerpunkt Software-Modernisierung

‘ Traditionelle Systeme in die Zukunft bringen

Legacy-System-Analyse

Wir analysieren lhre Systeme auf Schwachstellen und identifizieren

i
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o
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Optimierungspotenziale, um Modernisierungsstrategien zu entwickeln.

Brhanni

y

K

Benutzerfreundlichkeit

Unsere Experten optimieren die Benutzeroberflachen. Wir steigern die

Produktivitat durch intuitive und effiziente Designs.

"i

)
oo
o |
i 1:{
&

Technologie-Upgrade

Wir implementieren modernste Technologien und Frameworks. Dies

'’
i,

»
i
L

verbessert die Performance und Skalierbarkeit lhrer Softwarelosungen.

- PAYY (%A
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Consulting & Software

Unser Schwerpunkt Software-Modernisierung
|

. Analyse

Legacy ‘ Bestehende Systeme prifen, Komponenten und Schnittstellen identifizieren,
Software

Modernisierungskonzept definieren.

- Proof of Concept

Machbarkeit mit Referenzszenarien demonstrieren, Migrationswerkzeuge

kalibrieren.

. Automatisierte Migration

Vollstandige Migration mit kalibrierten Tools durchfiihren, iteratives Testen und

Verfeinerung.

. Bereitstellung

Migriertes System in neue Umgebung integrieren, finale Tests durchflihren und in

radD Jan

Betrieb nehmen.
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Consulting & Software
Unser Schwerpunkt Software-Modernisierung

Fahigkeiten zur Datenmigration

. « Automatisierte Konvertierung
« Von Legacy zu Modern

« Zeichensatz-Konvertierung

« Datenintegritat

* Verbesserte Leistung
 Moderne Benutzeroberflachen
« Schnellere Entwicklung

* Erhohte Produktivitat

Seite 33
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Consulting & Software
Unser Schwerpunkt Regulatorische Anforderungen

Management Skills
Wir steuern Projekte effizient und gewahrleisten die
durchgangige Einhaltung aller regulatorischen Anforderungen.

S l Jhllhm, lL Expertise
= Unsere Expertise gewahrleistet die prazise Umsetzung komplexer

Vorschriften und hochste Standards in der Compliance.

Spezialwissen
Unser Wissen in regulatorischen Themen ermdoglicht es uns, frihzeitig

Entwicklungen zu erkennen und zukunftssichere Losungen zu bieten.

IT-Kompetenz
Unsere IT-Losungen bilden regulatorische Anforderungen exakt ab und

maximieren die Effizienz, um optimale Ergebnisse zu erzielen.

radD Jan
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Consulting & Software
Unser Schwerpunkt Regulatorische Anforderungen

DORA-Umsetzung - Digital Operational Resilience Act (DORA)

Kl-Einsatz fur
DORA-
Anforderungen

“Kinstliche Intelligenz revolutioniert die Umsetzung der DORA-Anforderungen im Finanzsektor. Sie
optimiert Prozesse, minimiert Risiken und steigert die Compliance-Effizienz. Innovative KI-Lésungen
unterstiitzen Finanzinstitute bei requlatorischen Herausforderungen.”

Seite 35
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Consulting & Software
Unser Schwerpunkt Regulatorische Anforderungen

DORA-Umsetzung - Strategische Wertschopfungspartnerschaften

Die Anforderungen von DORA umfassen

% IKT-Risikomanagement: Finanzunternehmen mussen robuste

Risikomanagementrahmenwerke implementieren, die auch IT- und Cyber-Risiken
abdecken.

% Vorfallmanagement: Verpflichtung zur Meldung schwerwiegender IKT-Vorfalle an die
zustandige Aufsichtsbehoérde innerhalb eines bestimmten Zeitrahmens.

% Testen der Widerstandsfahigkeit: RegelmaBige Durchfiihrung von Tests zur Uberpriifung
der digitalen Resilienz (einschlieRlich Penetrationstests und
Schwachstellenmanagement).

% IKT-Drittparteien-Risiko: Starkere Regulierung von Outsourcing-Partnern und IKT-
Dienstleistern, einschlieRlich der Vertragsanforderungen und Uberwachung der
Dienstleister.

% Governance: Starkung der Verantwortlichkeit auf Fihrungsebene fiir das IKT-

Risikomanagement. Die MaRnahmen sind bis zum 17. Januar 2025 umzusetzen

PAYY (s
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Consulting & Software
Unser Schwerpunkt Regulatorische Anforderungen

DORA-Umsetzung - Strategische Wertschopfungspartnerschaften

Integriertes Losungsangebot
v Produktplattform
v" Cloud-Infrastruktur
v Breite Branchenexpertise
v Projektmanagement Know-how
0 J

Enterprise Observability Security
Search

Domain
Specific

Kibana
Explore, Visualize, Engage

Fokus auf Finanzsektor
Unsere Projekte zielen auf Wissensmanagement, Compliance und
Risikomanagement in Finanzdienstleistungs-unternehmen ab.

CONSULTING GROUP



Consulting & Software
Unser Schwerpunkt Regulatorische Anforderungen

DORA-Umsetzung - Vertragsmanagement und Berichtswesen

Vertragsprufung Berichtstyp Kl-Unterstiitzung Vorteile

Kl analysiert Vertrage auf DORA-

Compliance und identifiziert Regulatorische Automatische Zeitersparnis,

potenzielle Risiken. Berichte Erstellung und Fehlerreduzierung
Prufung

Risikomanagement

Intelligente Systeme unterstitzen

Compliance- Kontinuierliches Aktuelle Einblicke,
bei der Erstellung umfassender Berichte Monitoring und schnelle Reaktion
Risikobewertungen. Berichterstattung
Gap-Analyse

. ) . Risikobewertungen  Datenanalyse und Verbesserte
Kl erkennt Lucken in Vertragen und o )
Prognosen Risikoeinschatzung

Risikomanagementprozessen und
schlagt Verbesserungen vor.

CONSULTING GROUP



Consulting & Software
Unser Schwerpunkt Regulatorische Anforderungen

DORA-Umsetzung - Prozessuberwachung und Kontinuitat

Kontinuitatsplanung Sicherheitsaudits

Kl Gberpruft und optimiert Automatisierte Systeme fluhren
Business Continuity und regelmalige Sicherheits-
Disaster Recovery Plane. uberprufungen durch und

dokumentieren Ergebnisse.

Echtzeituberwachung Anpassungsfahigkeit
Kl-gestutzte Tools Uberwachen Intelligente Systeme passen
kritische Prozesse in Echtzeit Prozesse an sich andernde

und melden Abweichungen. regulatorische Anforderungen an.

radD Jan
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Consulting & Software
Unser Schwerpunkt Regulatorische Anforderungen

DORA-Umsetzung - Optimierung Testprozesse

Analyse von Testumfangen
Kl-gestltzte Systeme analysieren Testumfange und

identifizieren Lucken in der Testabdeckung.

Optimierung der Testmethodik
Intelligente Algorithmen schlagen effiziente
Testmethoden vor und passen sie an spezifische
Anforderungen an.

Automatisierte Testdurchfuhrung
KI-Systeme fuhren automatisierte Tests durch und
reduzieren manuelle Fehler.

radD Jan
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Consulting & Software
Unser Schwerpunkt Regulatorische Anforderungen

DORA-Umsetzung - Erweiterte Testunterstutzung

TLPT-Planung

Kl prognostiziert zukunftige Compliance-

Herausforderungen und empfiehlt proaktive
Malnahmen.

a Testbewertung

Intelligente Systeme analysieren Testergebnisse und
erstellen detaillierte Compliance-Berichte.

Schwachstellenerkennung
Kl identifiziert neue Schwachstellen und passt

Testplane proaktiv an.

CONSULTING GROUP




Consulting & Software
Unser Schwerpunkt Regulatorische Anforderungen

DORA-Umsetzung - Zukunft der Kl in DORA-Compliance

Pradiktive Analyse O Datenschutz

Kl optimiert die Planung von Threat-Led Kl iiberwacht die Einhaltung von

Penetration Tests flr maximale Effektivitat. Datenschutz-richtlinien und meldet
potenzielle Verstole.

a Selbstlernende Systeme ®| Richtlinienmanagement
Kl-Systeme lernen kontinuierlich aus Erfahrungen Intelligente Systeme aktualisieren interne
und optimieren Compliance-Prozesse automatisch. E'Ch”'”'e” automatisch gemafs DORA-

nforderungen.

Integrierte Losungen 0[][] Performance-Tracking
Kl-gestutzte Plattformen bieten ganzheitliche Kl-Tools messen und visualisieren die
DORA-Compliance-Lésungen fir Finanzinstitute. EE)Oh'?Ajfomp“a”CG'F’erformance in

cnizelit.
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Consulting & Software
Unser Schwerpunkt Regulatorische Anforderungen

Instant Payment Regulierung - Eine ,,neue* Ara des Zahlungsverkehrs

Die EU-Kommission reguliert Instant Payments
% (Echtzeitiiberweisungen), um deren Nutzung in
Europa zu steigern und Hindernisse abzubauen.

Die Schwerpunkte der erforderlichen Umsetzung umfassen (1/2)

« Bereitstellung von Echtzeitliberweisungen innerhalb von 10 Sekunden, inklusive
Benachrichtigung des Zahler Instituts.

% Preisgleichheit zwischen Echtzeit- und SEPA-Uberweisungen, mit Anpassungen im Preis-
und Leistungsverzeichnis sowie bei Kontomodellen.

% EinfUhrung taglicher Sanktionsprufungen fur Bestandskunden bei Echtzeitiberweisungen.

% Verpflichtung zur Bereitstellung von Echtzeitliberweisungen lber alle Kundenkanéle,

inklusive papierhafter Beauftragung, mit Ausfihrung und Statusinformation innerhalb von 10

radD Jan

Sekunden.
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Consulting & Software
Unser Schwerpunkt Regulatorische Anforderungen

Instant Payment Regulierung - Eine ,,neue* Ara des Zahlungsverkehrs

Die Schwerpunkte der erforderlichen Umsetzung umfassen (2/2)

% EinfUhrung einer Echtzeit-Limitverwaltung fir Zahlungsdienstnutzer, mit der Méglichkeit,
individuelle Obergrenzen fir Echtzeitliberweisungen pro Tag oder Transaktion festzulegen
und diese jederzeit ohne Aufwand und mit sofortiger Wirkung anzupassen.

«  Verpflichtendes Angebot eines IBAN-Namensabgleichs (VoP) fiir Zahler in den Frontends,
mit der Verpflichtung, den Namen des Empfangers bereits vor der Zahlungsautorisierung zu
verifizieren. Dies betrifft sowohl Echtzeit- als auch SEPA-Uberweisungen und erfordert
Anpassungen der Kundenbedingungen.

% Erstellung von Berichten zur Entwicklung der Entgelte fur Zahlungskonten und
Uberweisungen (national und grenziiberschreitend), einschlieBlich der Erhebung der
Gebuhrenhdhe und des Anteils verweigerter Zahlungen aufgrund restriktiver finanzieller

Malnahmen.

i
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Consulting & Software
Unser Schwerpunkt Regulatorische Anforderungen

Instant Payment Regulierung - Kernelemente und Herausforderungen

Verpflichtende Bereitstellung Technologische Anpassung

Zahlungsdienstleister mussen Echtzeitzahlungen in EURO Zwei-Faktor-Authentifizierung obligatorisch, um

sowohl beim Senden als auch beim Empfang anbieten.

a Preisgestaltung

Gebuhren durfen nicht hoher sein als fir herkdommliche

Transaktionssicherheit zu gewahrleisten.

Risikomanagement

Sofortige Zahlungsabwicklung erhéht die Anforderungen

Uberweisungen, um Akzeptanz und Nutzung zu férdern.

B Sanktionsprufung

Zahlungsdienstleister mussen effiziente

an das Risikomanagement hinsichtlich Betrugserkennung

und Sanktionsprufung in Echtzeit.
Sanktionslistenprufungen implementieren, um die P g

Einhaltung von Finanzvorschriften sicherzustellen.
Liquiditatsmanagement

Prazises Liquiditatsmanagement, da Gelder sofort

Sicherheitsstandards

Regulierung legt hohe Sicherheitsstandards fest, um

Betrug und Geldwasche zu verhindern verfugbar sein missen.

radD Jan
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Consulting & Software
Unser Schwerpunkt Regulatorische Anforderungen

Instant Payment Regulierung - Chancen

Innovative Produkte Marktexpansion

Kl Gberpruft und optimiert Europaweite Standardisierung
Business Continuity und erleichtert die Expansion in neue
Disaster Recovery Plane. Markte und die Gewinnung

A@ internationaler Kunden @

Verbesserte Sicherheit Neue Geschaftsmodelle
Implementierung fortschrittlicher Neue Kundengruppen durch
Sicherheitssysteme verbessern flexiblere Zahlungsoptionen (E-
Sicherheitsniveau der Bank O Commerce, Sharing Econom;a []

radD Jan
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Consulting & Software
Unser Schwerpunkt Regulatorische Anforderungen

Instant Payment Regulierung - Kernthemen der EU-Verordnung auf einen Blick

Jahr 2024 2025
Quartal Q4 Q1 Q2 Q3 Q4
Monat 11 12 01 02 03 04 05 06 07 08 09 10 11 12
: gngeblot_S\;]irpillchtgntg (p?sé"(‘:’)T 09.01.2025 v Verpflichtende Erreichbarkeit flir Echtzeitliberweisungen
’_reisgieichnelisgebo (vgl. ) A v Entgelte fur Echtzeitliberweisungen durfen die van herkémmlichenZahlungen nicht
* Anderung Embargotberwachung ibersteigen
. '(A\Rechtsgrunglage: ,‘j&rngel Sdf) v' Anderungen bei der Uberpriifung von Personen ader Einrichtungen, die finanziellen
\npassung Freise, » 99T Restriktionen unterliegen (kalendertagliche Prifungen gegen die Sanktionsliste)
Uberweisungsbedingungen

* Reporting / Statistik ‘ 09.04.2025 Dies erfordert u.a. die automatisierte Erfassung,
(Rechtsgrundlage: Artikel 15: \

Rect : . Speicherung und Konsolidierung von Daten zu
Jahrliche Meldepflichten zur Preisentwicklungen und abgewiesenen Zahlungen
Preisentwicklung und | 5

abgewiesene Zahlungen) v Neue Meldepflichten zu Entgeltentwicklungen und Wirksamkeit vonf Sanktionsprifungen :
v' Zahlungsdienstleister missen Berichte Zu Entgelten und verweigerten Zahlungen einreichen

* Angebotsverpflichtung (aktiv) | . 09.10.2025
(Rechtsgrundlage: Artikel 5a, 5b + : ; :
5c) v Anpassungen bei allen Kanalen und derVerarbeitung von Uberweisungen A

+ IBAN-Namenspriifung v" Uberpriifung des Zahlungsempfangers, Stammdaten und Betrugspravention Untertégiges Liquidititsrisiko
(Rechtsgrundlage: Artikel 5b, 5¢) | v* Entgeltfreie Information des Zahlers zum Status der Zahlung innerhalb von 10 Sek. | fjjr Baﬁken = Auswirkﬁng auf

+ 10 Sekunden Ausfiihrungsfrist v Separates Betragslimit fir IP (Einzelauftrage oder Tageslimit nach Kundenwunsch

Liquiditétsmanégementj

PAYY (i
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Consulting & Software
Unser Schwerpunkt Regulatorische Anforderungen

Instant Payment Regulierung - Technische Anforderungen

Infrastruktur-Upgrades

Anpassung IT-Infrastruktur fur die Echtzeit-Verarbeitung von

Zahlungen anpassen, mit leistungsfahigen, hochverfugbaren

und skalierbaren Systemen.

APIl-Integration

Nahtlose Kommunikation zwischen Zahlungssystemen und

Finanzinstituten, um eine schnelle und sichere Ubermittlung

von Zahlungsinformationen zu gewahrleisten.

Echtzeitfahige Datenbanken
Datenbanksysteme, die Transaktionen in Echtzeit verarbeiten

und aktualisieren.

radD Jan
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Consulting & Software

Unser Schwerpunkt Regulatorische Anforderungen

Instant Payment Regulierung - Schlusselthemen und Schwerpunkte

Regulatorische Compliance

= Preisgleichstellung & Sanktionstiberwachung: K fur
automatisierte Prifungen.

= Berichtspflichten & Dokumentation: Kl-gestitzte
Berichte und Umsetzung von EU-Richtlinien.

= Risikomanagement: Echtzeitanalyse durch K.

= Compliance bei Echtzeit-Zahlungen: Automatisierte
Einhaltung von IBAN-Checks.

= Berichterstattung: Kl-basierte Meldungen an
Aufsichtsbehorden.

Kundenkommunikation und Marketing

= Kl-gestutzte automatisierte Benachrichtigungen zu
Preisanderungen.

= Sicherheitsaufklarung: Kl-basierte
Betrugserkennung und Aufklarung zum Schutz bei
Echtzeitzahlungen.

= Marketingstrategien: Kl-gestutzte Personalisierung
zur Optimierung von Kundengewinnung und -
bindung.

Prozess- und Organisationsanpassung

= Anpassung & Optimierung: Kl-gestitzte
Automatisierung von Arbeitsablaufen und
Nutzeroptimierung.

= Schulungen & Notfallmanagement: Kl-unterstutzte

Schulungen und Vorhersage von Stérungen im
Zahlungsverkehr.

= Buchungslogik & Koordination: Kl-basierte
Uberpriifung der Buchungsprozesse

= Schnelle Stérungsbeseitigung: Kl-gestutzte
Fehlerdiagnose und automatische
Lésungsvorschlage.

Geschiaftsmodellanpassung

= Neue Preismodelle: Kl-gestutzte Optimierung von
Preismodellen fiir Echtzeit-Zusatzdienste.

= Analyse zur Erschliefung neuer B2B- und
internationaler Markte.

= Kl-basierte Entwicklung von mafigeschneiderten
Gebuhrenmodellen fir Kundensegmente.

= [Innovative Zahlungsdienste: Kl-gestutzte
ErschlieBung neuer Méarkte durch innovative
Zahlungsdienstleistungen.

CONSULTING GROUP

IT-Integration und Systemanpassung

= Sanktionsprufungen & IBAN-Abgleich:
Automatisierte Kl-gestutzte Prufungen und
Abgleiche.

= Systemperformance & Stabilitat: Kl-basierte
Uberwachung und Optimierung bei hoher Last.

= Skalierbarkeit & Verflugbarkeit: Cloud-basierte
Lésungen und Kl-unterstutzte
Infrastrukturiberwachung.

= Technologische Sicherheit: Kl-gestitzte
Verschlusselung und Penetrationstests

Treasury und Liquidititsmanagement

= Echtzeit-Liquiditatssteuerung: Kl-gestutzte
Steuerung zur Sicherstellung von 24/7-Liquiditat.

= Automatisierung: Kl-basierte Automatisierung des
Treasury-Managements zur Fehlerreduktion.

= Kl-gestutzte Sicherstellung der Liquiditat bei
GrolRzahlungen auf3erhalb der Geschéaftszeiten.

= Echtzeit-Kontensaldenliberwachung: K-
Uberwachung der Kontostande in Echtzeit.

rad)
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Consulting & Software

Unser Versprechen
MaRgeschneiderte Kontinuierliche
Losungen Unterstutzung
Individuelle Strategien fiir Wir begleiten Sie durch
lhre regulatorischen den gesamten
Herausforderungen, Compliance-Prozess.
nahtlos integriert in lhre Unser Support-Team ist
Prozesse jederzeit fur Sie da.

Innovationsorientiert

Neueste Technologien fur effiziente Compliance.
Innovative Ansatze optimieren kontinuierlich lhre
Regulierungsprozesse.

PAYY (s
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Personlicher Kontakt

Personliche Betreuung auch vor Ort

Klaus Georg Hettwer
Geschaftsfuhrer

= Diplom Bankbetriebswirt / Bankkaufmann
» Umfassende Branchen-Expertise bei Banken und Versicherungen
» FUhrungsfunktionen in verschiedenen Unternehmen

= Spezialist im Finanzdienstleistungssektor mit paxisbewahrten Skills
» Individuelle und I6sungsorientierte Beratung

= Umfangreiches Expertennetzwerk
= Ausbilder gemat AEVO

Wertschopfendes
KnOW HOW Lokale Prasenz

_ CONSULTING

- WIR BIETEN
— LOSUNGEN

Hettwer UnternehmensBeratung GmbH
Klaus Georg Hettwer

Banken und Versicherung

Rockwinkeler Landstrale 64B, 28355 Bremen

Mobil: +49 174 84 84 84 6
Mail: hettwer@hettwer-beratung.de
Internet: www.hettwer-beratung.de

PAYY (Tl
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Personlicher Kontakt
Fachliche Betreuung auf Augenhohe

Geschaftsfuhrender Manager - Klaus Georg Hettwer

w Qualifikation

= Fundierte Branchenkenntnisse im Bank- und Finanzdienstleistungssektor

= Umfangreiche Erfahrung im Projekt- und Multiprojektmanagement, einschlieRlich Prozessmanagement und strategischer Beratung

= Ausgewiesene Fachkompetenz im Bereich Zahlungsverkehr, Rechnungswesen und Compliance

= Vertiefte Expertise im Anforderungsmanagement mit der Verantwortung fiir die Leitung groRer technischer und betrieblicher Projekte

» Umfassende Erfahrung im Change Management und der Implementierung fortschrittlicher Service Level Management (SLA) Konzepte

= Spezialisiert auf Migrationsmanagement, insbesondere in Finanzsystemen und der digitalen Transformation

= Expertise im Test- und Qualitdtsmanagement, Sicherstellung héchster Standards bei operativen und technologischen Implementierungen

= Langjahrige Erfahrung im Interim Management, mit Verantwortung fiir die strategische Fiihrung von Organisationen in kritischen Ubergangs- und
Umstrukturierungsphasen

Relevante Projekterfahrung
= Strategische Leitung von Projekten zur Optimierung der Bankgeschaftsabwicklung, Anpassung von Geschéaftsprozessen und IT-Infrastrukturen.
= Umsetzung komplexer regulatorischer Vorgaben in der Finanzdienstleistungsbranche, wie DORA, SEPA und EMIR

= Digitale Transformation und IT-Strategieentwicklung, mit Fokus auf die Harmonisierung internationaler IT-Systeme sowie die Digitalisierung von
End-to-End-Geschaftsprozessen

= Migration und Implementierung kritischer IT-Infrastrukturen, einschlief3lich der Einfiihrung SEPA-konformer Lésungen und der Neuausrichtung von
Zahlungsverkehrsplattformen

= Fachliche und technische Leitung komplexer Testverfahren in der Wertpapiermigration und im Zahlungsverkehr, unter Berticksichtigung
umfassender Teststrategien flr eine reibungslose Implementierung.
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